
PLAZO ESTIMADO PARA RESOLVER

De acuerdo con la Resolución S.B.S. Nº 04036-2022, el plazo de atención de reclamos y requerimientos es de 15 días hábiles, estos plazos pueden extenderse, excepcionalmente, siempre que,
por la naturaleza del reclamo o requerimiento, requieran el pronunciamiento previo de un tercero.
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